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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

1. INTRODUCCION

La titularidad del presente sitio web pertenece a FINDAO Sp. Zo.o. en adelante,
“YOUMONEY”.

- Direccion: al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Varsovia, Polonia
- CIF: 5273009729
- Email: info@youmoney.es

- Datos registrales: Registro de empresarios del Tribunal Nacional Registro llevado por el
Tribunal de Distrito de la ciudad capital de Varsovia, Decimotercera Divisién Comercial
con el nimero KRS: 0000978068.

El solicitante del préstamo, en adelante “USUARIO”, se compromete a hacer un uso correcto
del sitio web, de sus servicios y contenidos conforme a lo dispuesto en la legislacion vigente.
En caso de no cumplir con dicho requerimiento o no cumplir con los Términos y Condiciones
aqui expuestos, YOUMONEY se reserva el derecho de retirar de manera inmediata y sin
necesidad de previo aviso, el acceso al sitio web.

Asimismo, YOUMONEY se reserva el derecho a afiadir, eliminar, cambiar o modificar en
cualquier momento, la presentacion, configuracion y localizacion del sitio web, asi como las
condiciones requeridas para su utilizacion. De la misma manera, se reserva el derecho de
modificar en cualquier momento los Términos y Condiciones de Uso, en adelante, T&C.

Los servicios ofrecidos por YOUMONEY al USUARIO se rigen por los presentes T&C, a los que se
suman nuestro Aviso Legal, nuestra Politica de Privacidad y nuestra Politica de Cookies. Los
T&C estaran siempre disponibles en espafiol para su consulta, archivo o impresién.

2. SERVICIOS

YOUMONEY presta servicios de intermediacidén en el sector de los préstamos. Nuestra labor
consiste en recabar la informaciéon del USUARIO para trasladarla a las entidades del sector
crediticio que concede los préstamos, en adelante, “socios”, con los que hemos establecido
acuerdos de colaboracién.

Los servicios de YOUMONEY son gratuitos para el USUARIO y se prestan de forma electrdnica,
a distancia.

YOUMONEY no realiza ningln analisis de la informacién del USUARIO ni de su situaciéon
financiera.

YOUMONEY no es la entidad que concede los préstamos, sino que su labor consiste en poner
al USUARIO en contacto con el socio cuya oferta de préstamo haya elegido aquel.

3. ACCESO A LOS SERVICIOS

El USUARIO debe contar con un dispositivo con acceso a Internet y una cuenta de correo
electrdnico activa.

El USUARIO sdlo necesita completar la informacién que se solicita mediante el formulario de
solicitud de préstamo que ponemos a su disposicién.
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4. PROCESO DE SOLICITUD
El proceso de solicitud de préstamo en nuestro sitio web es el siguiente:
Paso 1

- Aportar los “Datos bdsicos” que solicitamos en la primera parte del formulario de
solicitud de préstamo.

- Aceptar nuestra Politica de Privacidad.

Pasos2,3v4

- Aportar el resto de datos personales que solicitamos (caracteristicas personales y
datos econémico-financieros).

- Aceptar nuestros Términos y Condiciones de Uso.

- Hacer click en “Enviar una solicitud” para remitirnos los datos aportados.

Una vez finalizado el proceso de solicitud, YOUMONEY trasladara la informacién aportada por
el USUARIO a los socios, para que estos puedan analizar el perfil crediticio y tomar una
decisidon sobre si concede o no el préstamo solicitado y con qué condiciones.

Es posible que ninguno de los socios decida realizar una oferta.

En caso de que al menos uno, o varios socios decidan realizar una oferta de préstamo,
YOUMONEY comunicard dicha/s oferta/s al USUARIO mediante visualizacion directa en
pantalla al finalizar el proceso de solicitud y éste debera elegir una de ellas. Este proceso
puede tardar unos minutos.

Cuando el USUARIO haya optado por alguna de las ofertas de préstamos, YOUMONEY le
redirigird al sitio web del socio que ha realizado la oferta seleccionada para que pueda
proceder a la contratacién del préstamo. El socio puede solicitar al USUARIO mas informacion.

A partir del momento en que el USUARIO accede al sitio web del socio, pasa a estar regido por
las condiciones de uso del mismo y el Contrato de Préstamo se concluye segun los términos y
condiciones que establezca el socio.

5. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

YOUMONEY sdlo realiza labores de intermediacion entre el USUARIO y los socios, por lo que
no otorga préstamos ni toma decisiones crediticias.

YOUMONEY no acttia en nombre ni representa a ningln socio especifico.

YOOUMONEY no es responsable de la disponibilidad del préstamo ni de las condiciones legales
o financieras establecidas por los socios. En particular, YOUMONEY no asume ninguna
responsabilidad sobre el contrato de préstamo que se pueda establecer entre el USUARIO y el
socio.

El USUARIO entiende y acepta que ningln aspecto relacionado con los servicios prestados por
YOUMONEY constituye un servicio de asesoria legal o de consultoria profesional.

Todas las decisiones financieras tomadas por el USUARIO quedan bajo su responsabilidad y le
recomendamos leer atentamente los términos y condiciones de contratacién del préstamo
establecidas por el socio, y consultar a un asesor financiero que entienda y conozca sus
circunstancias econdémicas especificas antes de tomar cualquier decisién de caracter
financiero.
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YOUMONEY no es parte de ninguna transaccion entre el USUARIO vy los socios. EIl USUARIO
reconoce, entiende y acepta que todas las operaciones y aspectos relacionados con los
productos o servicios de cualquier socio, incluyendo, pero sin limitarse, términos de pago,
tarifas, cotizaciones, garantias, mantenimiento y entrega seran objeto de un acuerdo exclusivo
entre el USUARIO y el socio, independientemente del hecho de que el proceso de solicitud del
préstamo comenzara utilizando nuestros servicios.

YOUMONEY no asume ninguna responsabilidad por la relacién y las interacciones entre el
USUARIO y el socio.

YOUMONEY no garantiza la aprobacidn de ningln préstamo por parte de ningun socio, ni el
suministro por parte de estos de ofertas de préstamos.

YOUMONEY no garantiza que los términos, las tarifas u ofertas de préstamos sean los mejores
disponibles en el mercado o del socio oferente.

YOUMONEY no participa en las ofertas, contrataciones o ejecucidon de ningun producto o
servicio del socio y no tiene ninguna obligacion de comprobar o monitorear los mismos;
ademas, no garantiza que la informacién proporcionada por los USUARIOS o la informacion
procedente de los socios sea exacta.

Cualquier comunicacién que el USUARIO tenga con los socios, asi como los términos y
condiciones, politicas, publicaciones, productos, servicios u otros de los socios, se llevan a cabo
solo entre el USUARIO vy el socio, por lo que YOUMONEY no asume ningln compromiso ni
ninguna responsabilidad u obligacién al respecto.

YOUMONEY no acepta ninguna oferta en nombre del USUARIO. EI USUARIO es el Unico
responsable de las ofertas que acepta.

En ningln caso, YOUMONEY sera responsable frente al USUARIO o frente terceros por
cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, o por pérdidas de ingresos o de datos,
derivados o relacionados de alguna manera con el uso de los servicios o de cualquier
contenido de este sitio web o de otros sitios web o a los cuales se accede a través de
YOUMONEY.

YOUMONEY no garantiza que la disponibilidad de los servicios ni que el acceso a ellos sea
continuo e ininterrumpido.

El acceso del USUARIO a este sitio web no implica para YOUMONEY la obligacién de controlar
la ausencia de virus, gusanos o cualquier otro elemento informatico dafiino. Corresponde al
USUARIO, en todo caso, disponer de herramientas adecuadas para la deteccién y desinfeccion
de programas informaticos dafiinos.

YOUMONEY no se responsabiliza de los dafios que pudieran producirse en el software y
equipos informaticos del USUARIO o de terceros durante la utilizacion de los servicios
ofrecidos en YOUMONEY.

YOUMONEY no se responsabiliza de los dafios o perjuicios de cualquier tipo que afecten al
USUARIO y que traigan causa de fallos o desconexiones en las redes de telecomunicaciones
que produzcan la suspensidn, cancelacién o interrupcion del servicio de YOUMONEY durante la
prestacion del mismo o con caracter previo.

8. PROTECCION DE DATOS PERSONALES
e Responsable del Tratamiento

FINDAO Sp. Zo.o. (YOUMONEY)
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e CIF: 5273009729
e Domicilio social: al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Varsovia, Polonia
e Email: privacidad@youmoney.es

A continuacioén, le informamos sobre el tratamiento que realizamos de los datos recabados en
el proceso de solicitud:

Los datos personales que se recaban mediante el formulario de solicitud de préstamo se
utilizan para gestionar la solicitud del USUARIO y ponerla en conocimiento de los socios. La
base legal para este tratamiento de datos es la ejecucion de la relacidn contractual que
establecemos con el USUARIO regulada mediante nuestros T&C.

Asimismo, también utilizaremos los datos del USUARIO para remitirle comunicaciones
comerciales o Newsletter por via electréonica (SMS y correo electrénico) con informacién sobre
nuestros servicios y los de los socios que puedan ser de su interés. La base legal para el
tratamiento de sus datos con esta finalidad es el interés legitimo de YOUMONEY en fidelizar a
los usuarios. EI USUARIO puede oponerse a seguir recibiendo nuestras comunicaciones
comerciales enviando un email a privacidad@youmoney.es indicando “BAJA” o mediante el
procedimiento que le indicamos en cada comunicacidon comercial.

Conservacion de datos

Los datos seran conservados durante el tiempo necesario para prestar nuestros servicios al
USUARIO y durante los plazos de prescripcién de responsabilidades legales.

Los datos tratados para el envio de comunicaciones comerciales se conservaran hasta el
momento en que el USUARIO revoque su consentimiento ejerciendo su derecho de oposicién.

Cesiones de datos

Para la ejecucion de nuestros servicios de intermediacion, es imprescindible que
comuniquemos los datos que nos facilite el USUARIO mediante el formulario de solicitud de
préstamo a los socios con la finalidad de que puedan analizar y evaluar dicha solicitud, con el
objetivo de que decidan la realizacién, o no, de la correspondiente oferta de préstamo.

Puede consultar el listado de socios con los que trabajamos aqui.

Ejercicio de derechos

Podra ejercer los derechos de acceso, rectificacién, supresién, limitacién, oposiciéon vy
portabilidad de sus datos, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el
tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan, enviando un e-mail a la direccién
de correo electrénico arriba indicada o mediante carta dirigida a la direccion también expuesta
anteriormente.

En caso de que considere que existe alguna vulneracion de su derecho a la proteccién de datos
por nuestra parte, puede presentar una reclamacién ante la Agencia Espaiola de Proteccién
de Datos (www.aepd.es).

9. REQUISITOS

El USUARIO sélo podra contratar si tiene, al menos, 18 y reside legalmente en Espafia, por lo
que para la solicitud en YOUMONEY debera cumplir dichos requisitos.

No obstante, los socios pueden exigir otros requisitos al USUARIO.
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10.LEGISLACION Y FUERO

Las partes se someten a la legislacion espafiola para la resolucién de los conflictos que
pudieran suscitarse. Para USUARIOS que ostenten la condicién de consumidor y usuario, los
juzgados y tribunales competentes serdn los del lugar su domicilio.

11. PLATAFORMA DE RESOLUCION DE LITIGIOS EN LINEA

La Comision Europea facilita una plataforma de resolucidon de litigios en linea que esta
disponible en el siguiente enlace: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Los USUARIOS que
ostenten la condicion de consumidor o usuario conforme a la normativa aplicable en materia
de consumo, podran someter sus reclamaciones a través de la plataforma de resolucién de
litigios en linea.

Fecha de los Términos y Condiciones de Uso: 14.03.2024




